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Bienvenida i . . .
del Gerente ° -- ,

Como aliados construimos el desarrollo
sostenible del Eje Cafetero. g

Amigos constructores, este manual tiene como proposito guiarlos
en proyectos que juntos edificamos dia a dia. Su labor mueve y hace
realidad los suenos de miles de familias y fortalece el tejido
empresarial del Eje Cafetero.

Su esfuerzo y experiencia aporta al crecimiento, empleo y la
productividad. Caminemos con el optimismo y la confianza que

permite impulsar grandes proyectos y el desarrollo sostenible de
nuestra region.

Desde Efigas nos comprometemos a estar ahi siempre para que
continuemos brindando mas calidad de vida.
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CARLOS ALBERTO MAZENETH DAVILA
Gerente General EFIGAS S.A.E.S.P.

S.A. E.S.P.




| Mision
Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y competitividad de nuestros
clientes y al desarrollo sostenible de las comunidades donde operamos, con un

modelo integral de negocios asociados a energia, servicios y financiacion,
orientado por la excelencia en la gestion.

Nuestra
Vision

Consolidar nuestro modelo integral de negocios, asociados a energia, servicios y
financiacion, con soluciones innovadoras y altos niveles de excelencia en la
gestion, caracterizandonos como una organizacion responsable y sostenible.

@4\ Politica de
sostenibilidad

“Como empresa, ofrecemos un modelo integral de negocios asociados a
energia, servicios y financiacion, ayudamos a preservar los recursos en pro del
bienestar de las futuras generaciones, fomentamos la conciencia ambiental,
social, de seguridad y salud, y gestionamos los riesgos de nuestra operacion.

Enmarcamos nuestra labor en relaciones calidas, transparentes y efectivas con
nuestros grupos de interés, en comportamientos éticos y el cumplimiento con
los requisitos legales y otros aplicables, orientados a la excelencia, de esta
manera aseguramos la rentabilidad y el crecimiento econdmico de la empresa”.



Anserma, Belalcazar, Chinching,
Manizales, Neira, Riosucio, Risaralda,
San José, Supia, Palestina,
Villamaria, Viterbo.

Apia, Balboa, Belén de Umbria, Dosquebradas,
Guatica, La Celia, La Virginia, Marsella, Pereira,

‘ Santa Rosa de Cabal, Santuario.

Armenia, Calarc3, Circasia, Filandia, La Tebaida,
Montenegro, Quimbaya, Salento.




Gasoducto de acero Estacion de regulacion

Red de polietileno - Troncal

Red de polietileno - Anillos

Trayectoria proyectos
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Un equipo especializado en cada area
es el encargado de liderar, asesorar y acompanar
cada proceso durante el desarrollo del proyecto
con total solidez y respaldo.

Eso es estar

/A siempre
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Supervisiony Avance segun Encuentros de Asesoria
monitoreo periddico. desarrollo constructivo. formacion. personalizada.
64 =
Responsabilidad Respaldo legal Interventoria que
ambiental. y econdmico certificay acredita

(garantias). las redes de gas
construidas.




Usted nos entrega

S.A. E.S.P.

los planos,
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—Asesoria integral

Solicitud de
disponibilidad:
de servicio para

Su proyecto.

@

Presentacion
propuesta
economica.

Desarrollo
constructivo
através de

Recomendaciones
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Evite entregar dinero
a alguien, todo serd
cobrado en la factura.

aliados estratégicos. j 8
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Envio por parte del

arquitectonicos,

estructurales

y urbanisticos
georreferenciados.

constructor de planos

Verificacion técnica

para recolectar datos
y asegurar que
los’plands coincidan.

g

Aprobacion por

parte del constructo
(Aceptacion oferta
comercial).

J

Acta de inicio de
obray socializacion

el diseno
se desarrolla j

en el proyecto.

@@

Acompanamiento
y asesoria
para el plan
de pagos.

Servicio
postventa. j

J

Solicite identificacion
del personal para el
ingreso a su proyecto.

Recuerde solicitar la
disponibilidad del servicio
para su proyecto

B

Preguntey resuelva ~
todas sus dudas con el

gestor comercial de -
Efigas durante la vista.
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Queremos ser
: "
sus aliados. -

Planes especiales
para constructores
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Medidor

Negociacion Paquete completo

INCLUYE: La construccion e instalacion
de la red interna a los puntos de
consumo, el cargo por conexion
(acometida - Medidor y Regulacién) con
su respectiva certificacion y revision
técnica.

EL Constructor hace entrega al
propietario del inmueble con los puntos
listos para que con la instalacion de sus
gasodomeésticos el propietario pueda

disfrutar del servicio de gas de manera
inmediata. J

Negociacion de solo internas

INCLUYE:
La construccion e instalacion de la
red interna a los puntos de consumo
y su respectiva red Matriz (S/A), el
Constructor recibe dichas redes
inspeccionadas, en el momento de la
entrega del inmueble cada
propietario realizara los tramites de
servicio (cargo por conexion) y la
puesta en servicio de sus
gasodomeésticos.
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Con nuestro
programa

brindele comodidad
a sus clientes.

Beneficios

Efigas facilita la adquision de gasodomeésticos
ofreciendo al cliente la posibilidad de adquirir
un calentador o estufa y financiarlo con el
programa de financiacion Brilla dese que
recibe su vivienda. Para pagarlo a cdmodas
cuotas hasta de 72 meses de plazo.

[ |
€8

Servicio y valor agregado a los compradores
KN de vivienda.

El producto se entrega en comodato por un
mes de uso GRATIS. Luego el usuario decide si
lo sigue usando o lo regresa. Opcion de
compra.




Creamos unaalianza

que generamasvalor

y calidad de vida a sus clientes
al contar al instante con:

Red de e

."Lavanderia

LAVANDERIAS o] [\33 )X

Potencialice la experiencia de sus clientes brindandoles comodidad y
un servicio que les permita diferenciarse de sus competidores con
todo el respaldo técnico de Efigas:

24/7

© Convierte la zona de ropas en un bano, despensa o cuarto de
Hobbies.

© No volveras a extender la ropa y optimizaras la cantidad de ropa
lavada por ciclo.

© Consume menos agua, luz.

© Los usuarios no tienen que pasar molestias con terceros (Menos
papeleo, mayor agilidad y un servicio excepcionall
Potencialice la experiencia de sus clientes.

§ Efigas /liisiempre | lavanti

S.A. E.S.P.




S.A. E.S.P.

Algunos de

clientes
en el Eje cafetero.

Nos sentimos orgullosos de ser parte de su crecimientoy el desarrollo del Eje Cafetero. . ] %
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Escanea este codigo OR
conla camaradetu
celulary leelo completo.




